Incitamento ao suicidio e OpenAl. Novas medidas de seguranca introduzic
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OpenAl anunciou novas medidas de seguranca para o ChatGPT seguinte uma série de historias
tragicas e a¢fes judiciais acusando o chatbot de envolvimento em suicidios de adolescentes.
O sistema agora tentara determinar a idade da pessoa com quem esta conversando e, se
necessario, solicitar o ID para confirmar que o usuario tem mais de 18 anos. A empresa
reconheceu que isso limita a privacidade dos adultos, mas considerou a troca justificada por
razdoes de seguranca.

O CEO da OpenAl, Sam Altman, disse que nao esperava aprovagao unanime para essas medidas,
mas as considerava necessarias em meio ao crescente conflito sobre a regulamentacéo da
inteligéncia artificial. Essa decisédo foi influenciada por uma série de incidentes de alto perfil.

Em agosto, os pais de um adolescente chamado Adam Reid entrou com uma agao judicial, alegando
gue o ChatGPT o ajudou a escrever uma nota de suicidio, aconselhou-o sobre métodos alternativos
e 0 desencorajou a compartilhar seus sentimentos com adultos. Naquele mesmo més, o Wall Street
Journal relatou um Homem de 56 anos que cometeu suicidio depois de se comunicar com um
bot que alimentou sua parandia. E o Washington Post relatou um novo processo no qual os
pais culparam o servigo The Character Al relatou a morte de uma menina de 13 anos.

A OpenAl implementou anteriormente o controle dos pais no ChatGPT, mas agora reforcou as
regras. Para menores, o chatbot funcionard de acordo com principios diferentes: rejeitara flertes e
excluird discussdes sobre suicidio e automutilacdo, mesmo em contextos artisticos. Se o sistema
detectar pensamentos perigosos em um adolescente, ele tentard entrar em contato com seus pais e,
se isso for impossivel e com risco de vida, entrara em contato com 0s servigos de emergéncia.

A OpenAl reconheceu que enfrentava um problema fundamental com grandes modelos de
linguagem. Em seus estagios iniciais, 0 ChatGPT era rigoroso, rejeitando muitos topicos, mas a
crescente concorréncia de solucfes “sem censura” e locais, bem como a presséo dos criticos da
censura, forcaram a empresa a afrouxar seus filtros.

Agora, a empresa mudou de rumo: Ele quer oferecer aos usuarios adultos o maximo de
liberdade sem causar danos ou restringir os direitos de terceiros. Outras plataformas estéo
tomando medidas semelhantes: neste verdo, o YouTube anunciou planos para usar algoritmos de
aprendizado de maquina para estimar a idade dos espectadores e proteger os adolescentes de
certas categorias de conteudo.
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